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A retomada dos atendimentos presenciais de forma regular em maio de 2022 possibilitou o desenvolvimen-
to das atividades assistidas com cães nas instituições parceiras do INATAA. Essa aproximação foi impor-
tante tanto para as pessoas atendidas, bem como para os cães coterapeutas que ficaram afastados do tra-
balho durante o isolamento provocado pela pandemia de Covid-19. Esse ano também foi marcado por 
muitas parcerias que possibilitaram o desenvolvimento de ações e o início de um novo projeto voltado ao 
bem-estar animal. 
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A) QUEM SOMOS:

O INATAA é uma associação sem fins lucrativos que atua nas áreas de Atividades, Educação e de Terapias 
Assistidas por Animais (AAA/EAA/TAA) com voluntários e profissionais com mais de onze anos de ex-
periência em atendimentos terapêuticos e ações voluntárias envolvendo a interação homem-animal.

MISSÃO:

Proporcionar os benefícios dos efeitos terapêuticos dos animais, por meio da interação Homem-Animal na 
Atividade Educação e Terapia Assistidas por Animais – INTERVENÇÃO ASSISTIDA POR ANIMAIS, para a 
melhoria da saúde física, emocional e mental dos clientes. 

VISÃO:

Ser um Instituto de classe mundial, que busca constantemente realizar a Educação, Atividade e Terapia As-
sistidas por Animais – E/A/TAA, com qualidade e eficiência, desenvolvendo, aperfeiçoando e aplicando 
ações para proporcionar resultados positivos, que melhorem a qualidade de vida dos assistidos, clientes e 
colaboradores.

VALORES:

- Trabalhar com conceitos éticos;
- Corresponder às necessidades dos assistidos, clientes e colaboradores com ajuda especializada e 
profissional;
- Valorizar o ser humano e o animal em suas necessidades, respeitando-os sempre, em qualquer situ-
ação;
- Proporcionar o bem-estar de indivíduos e animais na Interação Homem-Animal;
- Proporcionar constantemente o aprofundamento de conhecimentos de seus colaboradores na área de 
Interação Homem-Animal; 
- Manter a privacidade e a confidencialidade de informações e assuntos relativos à vida pessoal dos as-
sistidos, clientes e colaboradores, bem como o do próprio Instituto.

1.  O INATAA
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Profissionais de diversas áreas e voluntários – com ou sem cão – trabalham na administração, na for-
mação e no atendimento terapêutico.
Centenas de pessoas, entre idosos, adultos, adolescentes e crianças, e seus familiares, já se beneficiaram 
de ações desenvolvidas pelo INATAA em asilos, abrigos, escolas, casas de passagem, empresas e hospi-
tais.

O INATAA é referência em Intervenções assistidas por animais. Por isso busca constantemente o aper-
feiçoamento das suas ações por meio de desenvolvimento e aplicação de novos métodos e técnicas. Incen-
tiva o voluntariado e contribui com estudos e pesquisas relacionados aos benefícios do contato entre hu-
manos e animais.

OBJETIVOS DO INSTITUTO:

Para cumprir com os seus objetivos sociais, o Instituto atuará por meio da execução direta de projetos, com 
programas ou planos de ações para:

- Desenvolver a prática do E/A/TAA sempre com suporte de profissionais das áreas correlatas – médi-
cos, veterinários, psicólogos, assistentes sociais, fisioterapeutas, fonoaudiólogos, adestradores e 
outras especialidades;

- Desenvolver E/A/TAA em hospitais, clínicas, instituições, entidades assistenciais, casas de repouso, 
abrigos, escolas e centros de recuperação ou em qualquer outro local que possibilite e permita a apli-
cação da E/A/TAA;

- Organizar e realizar visitas, seminários, palestras, cursos, apresentações e outros eventos que envol-
vam a E/A/TAA;

- Promover a avaliação da saúde dos clientes das instituições, a serem assistidos por meio de profis-
sionais ligados ao Instituto e/ou das próprias instituições, bem como da saúde e do comportamento dos 
animais que serão utilizados na E/A/TAA;

- Divulgar conhecimentos técnicos e correlatos quer na forma de bancos de dados quer por meio de re-
vistas, boletins ou outras formas de divulgação;

- Incentivar e promover estudos e trabalhos no âmbito da aplicação da Interação Homem-Animal em 
tratamentos de saúde diversos;

- Fornecer e esclarecer os resultados da E/A/TAA e sobre seus efeitos para a sociedade e para toda e 
qualquer classe de clientes que serão assistidos por esse tipo de atividade;

- Estabelecer parcerias com entidades de ensino, escolas, faculdades e universidades, empresas 
privadas e com o governo para o desenvolvimento da E/A/TAA, como estabelecer convênios, intercâmbi-
os e outras formas de junção e união com grupos e outras associações e organizações brasileiras e in-
ternacionais;

- Cooperar com profissionais da saúde para identificar necessidades fundamentais dos clientes e, 
assim, estabelecer trabalhos na área para ampliar os benefícios dos programas da E/A/TAA;

- Buscar constantemente o aperfeiçoamento do trabalho por meio do desenvolvimento e aplicação de 
novos métodos e técnicas;

- Atender a comunidade por meio de programas previamente estabelecidos para cada entidade a implan-
tar E/A/TAA; 

-Treinar novos colaboradores e introduzir novos profissionais nos conceitos da E/A/TAA; 
Incentivar a ação do voluntariado em todos os programas a serem desenvolvidos; 

- Desenvolver um Núcleo de Incentivo a Ética e Pesquisa.
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B) INTERVENÇÃO ASSISTIDA POR ANIMAIS

De acordo com a International Association of 
Human-Animal Interaction Organization (IAHAIO) no 
chamado “White Paper” (2015) a Intervenção 
Assistida por Animais (IAA) é um intervenção 
estruturada e orientada que intencionalmente 
incorpora animais com o propósito de obter 
benefícios terapêuticos para os seres humanos no 
âmbito da saúde, educação e em organizações 
sociais (como serviços sociais, por exemplo).

Nas IAAs atuam equipes especializadas no 
comportamento e saúde do animal, do humano e na 
relação humano-animal e todas as intervenções 
devem ser desenvolvidas e implementadas utilizando 
conhecimentos interdisciplinares. As principais 
modalidades de IAAs se apresentam a seguir:

Atividade Assistida por animais (AAA)
Interação informal planejada, com objetivos 
específicos e visitações conduzidas por uma equipe 
homem/animal devidamente capacitada com 
finalidade motivacional, educacional e recreativa.

Terapia Assistida por animais (TAA)
Procedimento terapêutico, com objetivos claros e 
bem definidos, conduzido por profissionais da área 
de saúde, capacitados para trabalhar com IAAs, com 
a finalidade de melhoria da saúde física, emocional 
e/ou cognitiva.

Educação Assistida por animais (EAA)
Intervenção planejada, estruturada e com objetivos 
claros, dirigida e ou conduzida por profissionais da 
área da educação e/ou serviços correlacionados.

C) CÃO COTERAPEUTA: SAÚDE E
COMPORTAMENTO ANIMAL 

Os cães coterapeutas trabalham para levar bem-estar e saúde às pessoas em 
necessidade, conheça os nossos “doutores” de quatro patas.

As Intervenções Assistidas por Animais (IAAs) também beneficiam os cães, mas é 
necessário que eles tenham saúde e qualidade de vida para se manterem aptos a 
participar dos trabalhos. 

Para que o cão atue como coterapeuta no Instituto, é necessário que passe por uma 
avaliação criteriosa de saúde e comportamento. A avaliação de saúde tem como 
principal objetivo avaliar o estado geral de saúde física do cão e garantir que todos os 
cuidados sejam tomados com relação a transmissão de zoonoses.

Já a avaliação de comportamento, tem como objetivo avaliar a comunicação entre cão 
e condutor e se o cão tem o perfil e habilidades necessárias para o trabalho. Ao avaliar, 
buscamos duplas que tenham uma comunicação clara e respeitosa e consigam passar 
pelas situações diversas de forma equilibrada e coerente. É fundamental que o cão se 
mostre confortável durante todo o processo e genuinamente interessado pelas 
pessoas com as quais terá contato durante toda a avaliação.

Para auxiliar os tutores a cuidarem de seus cães, o INATAA possui uma parceria com a 
Tudo de Cão, empresa que possui equipe de adestradores especializados e acompanha 
nossos voluntários e cada um dos cães coterapeutas. Esse trabalho tem por objetivo 
esclarecer questões sobre a diferença entre um cão coterapeuta e um que não trabalha 
com as terapias, além de dar sugestões de como melhorar o relacionamento entre os 
tutores e seus cães.

Para conhecer um pouco mais do trabalho da Tudo de Cão acesse o site: 
https://www.tudodecao.com.br/
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2.  Instituições atendidas
Apresentamos a seguir, nossa retrospectiva do ano de 2022, e agradecemos aos nossos voluntários, 
colaboradores, parceiros, instituições, doadores e admiradores por estarem conosco em meio a estes 
desafios, mais do que nunca, compreendemos que somos uma grande família.

3.A   Visitas AAA

Visitas de Atividades Assistida por Cães realizadas em instituições
período entre janeiro a dezembro de 2022

De acordo com a International Association of Human-Animal Interaction Organization (IAHAIO) no 
chamado “White Paper” (2015) a Intervenção Assistida por Animais (IAA) é uma intervenção estruturada e 
orientada que intencionalmente incorpora animais com o propósito de obter benefícios terapêuticos para 
os seres humanos no âmbito da saúde, educação e em organizações sociais (como serviços sociais, por 
exemplo). Nas IAAs atuam equipes especializadas no comportamento e saúde do animal, do humano e na 
relação humano-animal e todas as intervenções devem ser desenvolvidas e implementadas utilizando 
conhecimentos interdisciplinares.

3.  Relatório de atividades
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HOSPITAL CRUZ AZUL
Cambuci - São Paulo/SP
Pediatria 
Quinzenalmente às quintas-feiras, das 15h30 às 16h30.
Site: www.craz.com.br

LAR SANT’ANA
Residencial para terceira idade
Residentes
Mensalmente aos domingos, das 9h30 às 10h30.
Site: www.larsantana.com.br

HOSPITAL DAS CLÍNICAS
Instituto de Psiquiatria – AISEP - Cerqueira César - São Paulo/SP 
Atendimento a vítimas de violência sexual 
Todas as sextas-feiras à tarde. 
Site: www.hcnet.usp.br



As atividades relatadas a seguir referem-se a Atividade Assistida por animais (AAA) E Interação informal 
planejada, com objetivos específicos e visitações conduzidas por uma equipe homem/animal devidamente 
capacitada com finalidade motivacional, educacional e recreativa.

Atividades Assistidas por Cães em Hospitais

HOSPITAL CRUZ AZUL
Foram realizados 14 atendimentos presenciais no Hospital Cruz Azul entre os meses de maio e dezembro 
de 2022. As visitas aconteceram na ala pediátrica do hospital impactando 239 pessoas (crianças 
hospitalizadas e responsáveis) no total. 

Atividades Assistidas por Cães em Lares de Permanência 

SAICA VIDA CARRAPICHO
O INATAA organizou uma visita especial para as crianças institucionalizadas no SAICA Vida Carrapicho em 
maio de 2022. No total 13 crianças participaram da atividade com os cães coterapeutas. 

ILPI TERÇA DA SERRA JARDINS
Em setembro, os idosos residêntes do ILPI Terça da Serra Jardins receberam uma visita especial dos cães 
coterapeutas do INATAA. No total 18 idosos participaram da atividade neste dia.

LAR SANT’ANA
O retorno das atividades no Lar Sant’Ana aconteceu em dezembro de 2022 com uma visita neste mesmo 
mês. Durante o encontro com os cães coterapeutas 45 idosos participaram da atividade.

Atividades Assistidas por Cães em ambiente de trabalho

GIANT CARGO
Parceira do INATAA, Giant Cargo recebeu a invasão dos cães coterapeutas em seu escritório em duas 
oportunidades (25/08/2022 e 29/09/2022). Os colaboradores da empresa de transportes receberam muito 
carinho e lambidas dos cães que entreteram cerca de 45 pessoas. 

CIRQUE DU SOLEIL
Os colaboradores e artistas do Cirque du Soleil receberam uma visita especial dos cães coterapeutas do 
INATAA em outubro de 2022. A troca de energia entre os cães e os 30 participantes da ação foi 
emocionante.  
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INATAA em Números:
Atividades Assistidas por Cães
20 visitas em 2022
393 assistidos em AAA



3.B   Terapia Assistida por Animais

Procedimento terapêutico, com objetivos claros e bem definidos, conduzido por profissionais da área de 
saúde, capacitados para trabalhar com IAAs, com a finalidade de melhoria da saúde física, emocional e/ou 
cognitiva.

IPQ HCFMUSP
Em 2022, o INATAA continuou seu trabalho de Terapia Assistida com Animais no IPq HCFMUSP. Cerca de 
40 pessoas que sofreram violência sexual e funcionários da instituição foram impactados com as terapias 
dos cães coterapeutas. 

3.C   Educacional

Palestras de Bem-estar animal
O Projeto de Bem-Estar Animal do INATAA surgiu para esclarecer e divulgar informações de conteúdo 
técnico a todos que se importam com o bem-estar físico, mental e emocional dos animais envolvidos nas 
Intervenções Assistidas por Animais.

PEI EE PROF JUSTINO MARCONDES RANGEL
Cerca de 50 alunos do ensino fundamental participaram da palestra de Bem-Estar e aprenderam sobre 
como ter uma boa convivência com os animais.

MAPLE BEAR CHÁCARA KLABIN
30 alunos de 4 a 5 anos de idade receberam a visita dos cães coterapeutas e aprenderam sobre o bem-estar 
animal e a relação entre os seres humanos e os animais. 

Palestras de Treinamento para novos voluntários
Treinamento para novos voluntários que possuem interesse em atuar com cães ou em outros setores do 
Instituto. Em 2022 foram realizadas duas palestras online nos meses de março e julho que tiveram um total 
de 48 pessoas inscritas. 

Ciclo de Palestras Gratuitas
Palestras gratuitas para o público geral interessado em conhecer o universo das Intervenções Assistidas 
por Animais. Agradecemos a Editora Mol e Adote Petz pelo patrocínio e por todos os participantes, 
professores e colaboradores deste projeto. Neste ano, as palestras aconteceram a partir da parceria entre 
o INATAA,  Reiki Pet Rio e o Instituto 4 estações. 

PALESTRA - COMO MELHORAR A COMUNICAÇÃO COM O SEU CÃO
Ministrada por Sabina Scardua, comunicadora animal e reiki master, a palestra realizada em 29 de maio 
contou com a participação de 79 inscritos.

PALESTRA - LIDANDO COM O ENVELHECIMENTO DE NOSSOS CÃES
Ministrada pela psicoterapeuta especializada em luto, Patricia Vidal Hernandez, a palestra foi realizada em 
19 de junho e contou com a participação de 59 inscritos. 
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3.D   Avaliações de Saúde e Comportamento Animal

Para que o cão atue como coterapeuta no Instituto, é necessário que passe por uma avaliação criteriosa de 
saúde e comportamento. A avaliação de saúde tem como principal objetivo avaliar o estado geral de saúde 
física do cão e garantir que todos os cuidados sejam tomados com relação a transmissão de zoonoses..
Foram realizadas duas avaliações semestrais de saúde animal para os cães coterapeutas ativos e para os 
cães em processo: 

AVALIAÇÃO DE SAÚDE ANIMAL - MARÇO
15 cães avaliados pela equipe técnica do INATAA

AVALIAÇÃO DE SAÚDE ANIMAL - JUNHO
22 cães avaliados pela equipe técnica do INATAA

Responsável técnica pela área clínica e atua com a avaliação e acompanhamento dos cães coterapeutas
As responsáveis pelas avaliações e controle de saúde animal do INATAA são as médicas veterinárias: 

MARIA DEL ROCIO NADAL - VETERINÁRIA PELA FMVZ/USP
Responsável técnica pela área clínica e atua com a avaliação e acompanhamento dos cães coterapeutas

CRISTIANE OLIVEIRA FRAGA SANTOS -  VETERINÁRIA PELA FMVZ/USP
Responsável pela área de Parcerias 

EVELYN SUE KATO - VETERINÁRIA PELA UNESP
Responsável pelo controle de vacinas e exames 

Já a avaliação de comportamento, tem como objetivo avaliar a comunicação entre cão e condutor e se o cão 
tem o perfil e habilidades necessárias para o trabalho. Ao avaliar, buscamos duplas que tenham uma 
comunicação clara e respeitosa e consigam passar pelas situações diversas de forma equilibrada e 
coerente. É fundamental que o cão se mostre confortável durante todo o processo e genuinamente 
interessado pelas pessoas com as quais terá contato durante toda a avaliação.

Foram realizadas 22 avaliações de comportamento animal entre janeiro e novembro de 2022, com três cães 
aprovados (Haia, Nala e Candy) e 3 cães em treinamento (Zoff, Alecrim e Bucky).

Sara Favinha e Leonardo Ogata são os responsáveis pela avaliação de comportamento animal no INATAA. 
Fundadores da Tudo de Cão. Juntos desenvolveram a Metodologia Tudo de Cão, uma metodologia 
especialmente desenvolvida para o treinamento de animais, baseada nos princípios e leis de aprendizagem 
e alicerçada na ciência do comportamento. Hoje a Metodologia Tudo de Cão é tida como referência de 
adestramento positivo no Brasil, alcançando excelentes resultados com uma técnica apurada e respeito 
aos cães e suas famílias. Para saber mais acesse: https://www.tudodecao.com.br/fundadores
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3.E   Conteúdo

Com o objetivo de oferecer maior acesso à informação e educação relacionada 
ao universo das Intervenções Assistidas por Animais e sua aplicabilidade, bem 
como divulgação de eventos, produtos e ações do INATAA foram produzidos 
conteúdos para o site e redes sociais do instituto.

COLUNA LUÍSA DUTRA
Em 2022, o INATAA fez uma parceria com a bióloga, Luísa Dutra, que escreveu 
artigos relacionados ao bem-estar animal e a importância de buscar 
conhecimento de qualidade e referência.

HISTÓRIAS DE IMPACTO - EDITORA MOL
Divulgação da reportagem: “Depois de conhecer a Terapia Assistida por Animais, 
Amélia criou um projeto para ajudar crianças com deficiência”. Produzida pela 
Editora Mol, a matéria conta a história de Amélia de Cássia Leoncio da Silva, que 
conheceu a TAA por meio do INATAA. 

Ações e Campanhas

Em parceria com a agência de comunicação NTZ, o INATAA promoveu diversas 
ações e campanhas a fim de promover as ações do instituto, bem como ampliar 
as formas de doação.

CAMPANHA APADRINHACÃO
Com o intuito de divulgar os cuidados com os cães coterapeutas, o INATAA 
lançou a Campanha ApadrinhaCão, uma campanha para as pessoas 
apadrinharem os cães que desenvolvem os trabalhos pelo instituto e ajudar 
financeiramente na manutenção do instituto. A campanha contou com a 
participação de 4 cães coterapeutas em diferentes estágios no INATAA e também 
4 influencers digitais que foram acompanhar o trabalho junto com os cães. 

CAMPANHA INATAA NA NOTA
Em 2022, o INATAA passou a ser uma das instituições beneficiadas com os 
créditos gerados pelas notas fiscais paulistas. Para incentivar as doações das 
notas para o  instituto foi lançada a campanha INATAA na Nota que teve o intuito 
de divulgar o programa da Nota Fiscal Paulista bem como converter as pessoas 
em doadores de notas. 
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Curso Básico de Intervenções Assistidas por Animais 2022
(NOVEMBRO 2022)

O curso Básico IAA 2022 retornou a sua versão presencial em parceria com o 
Hospital ITACI e recebeu 27 alunos de várias regiões do Brasil. O curso aconteceu 
nos dias 12, 13, 14 e 15 de novembro de 2022 das 08h30 - 18h30. 

O Curso Básico de Intervenções Assistidas por Animais, aborda procedimentos, 
técnicas e prática para o trabalho terapêutico com animais para públicos diver-
sos, para que o profissional esteja apto para desenvolver projetos em Educação/ 
Atividades/ Terapias Assistidas por Animais.  

4.  Ensino

Foram quatro dias intensos que, com certeza, 
deixaram muitos aprendizados e reflexões. É 
claro que eu preferiria o presencial, mas o 
online foi incrível também, o Inataa teve muito 
cuidado na adaptação. O valor da conexão, da 
empatia, do afeto aparece no jeito como tudo 
foi organizado. Agradeço a oportunidade. 

Muito obrigado pelos quatro dias maravilhosos 
de aprendizados, relatos, conversas e muito 
conhecimento. Parabéns, principalmente, pelo 
profissionalismo, dedicação e cuidados com os 
cães, profissionais e assistidos. O INATAA é a 
referência que é graças aos profissionais que 
pensam na evolução e melhoria constante do 
instituto. Parabéns!

Relatos dos alunos

C. aluno do curso.

N.S aluna do curso
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5.  Gestão Financeira
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Receitas Totais x Despesas Totais
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Alocação de Recursos 2022 - Percentual



Loja - Bicho é Terapia

Em 2022, o INATAA comercializou os produtos do instituto pela loja virtual Bicho é Terapia, tendo os 
calendários de 2023 como o principal produto do site. Foram comercializados diversos produtos totalizan-
do R$7.915,50 em vendas. Conheça nossa loja em: https://www.bichoeterapia.com.br/

Calendário 2023

Uma das principais fontes de receitas do INATAA, o calendário do INATAA 2023 contou com as fotos dos 
cães coterapeutas, que foram registradas pela Bicho Grilo - Fotografia de Animais. Já o projeto gráfico foi 
desenvolvido pela papelaria de estampas autorais, Pato Mandarim, que fez lindas imagens com as fotos 
dos nossos cães coterapeutas.

Patrocinadores e colaboradores
Giant Cargo | Penduricão | Vetnil

Em 2022, o site do INATAA foi uma importante ferramenta para a divulgação dos cursos e novidades do 
instituto. Durante o período foi registrado um aumento de 37% nas visualizações no site do instituto em 
relação ao ano anterior, totalizando mais de 17 mil visualizações e mais de 6.400 usuários novos, um 
aumento de 40% em relação ao ano de 2021. 

As redes sociais também foram importantes para as divulgações das campanhas do INATAA. No Instagram, 
as postagens geraram um alcance de 128.927 visualizações, um aumento de 156,3%, e 9.503 visitas ao 
perfil do INATAA. Já no Facebook foi registrado um aumento de 470% no alcance, totalizando 260.596 
visualizações dos conteúdos publicados, e 1.218 visitas em nosso perfil. 

6.  Mídias do INATAA
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7.  Equipes e informações gerais

Presidente

Cristiane Blanco

Conselho Fiscal

Cristiane Oliveira Fraga Santos
Jin Hwa Lee
Sonia da Silva Ferreira

Diretoria

Cristiane Blanco - Psicóloga clínica com especialização em neuropsicologia. 
Atua como voluntária no Inataa desde 2009. Desde então realizou diversos 
cursos nas áreas de saúde e comportamento animal, Intervenção assistida por 
animais e relação homem/animal. Foi uma das responsáveis pelo Projeto Melhor 
Amigo do Refugiado - pioneiro no mundo e, atualmente é responsável pelos aten-
dimentos realizados nos hospitais, ILPIs e o trabalho inovador no IPQ com víti-
mas de violência sexual.

Lais Milani - Psicóloga Formada pela Universidade Presbiteriana Mackenzie com 
Especialização em Psicologia Hospitalar pela Irmandade da Santa Casa de Mi-
sericórdia de São Paulo; Professora da Pós Graduação de Bem Estar e Comporta-
mento Animal da UniRP; voluntária desde 2009 no Instituto Nacional de Ações e 
Terapias Assistidas por Animais (INATAA); coordenadora do Projeto Cão Afeto 
em Rio Preto

Saúde Animal

Maria Del Rocio Nadal - Responsável técnica pela área clínica 
e atua com a avaliação e acompanhamento dos cães coterapeutas

Veterinária pela FMVZ/USP, vencedora do Prêmio Purina 93 em nutrição, árbitra internacional de 
todas as raças pela Conferência Brasileira de Cinofilia desde 1994, responsável pelo registro 
genealógico da Federação Paulista de Cinofilia ao Ministério da Agricultura de 2005 a 2010, exerce 
cargos técnicos em diversos clubes de raça do estado de São Paulo, trabalha como clínica e cirurgiã 
em cães em atendimentos reprodutivos e manejo em canis, escreve artigos para revistas cinófilas 
e ministra palestra de cinofilia para veterinários, é médica veterinária e diretora de saúde animal do 
INATAA.

Cristiane Oliveira Fraga Santos - Responsável pela área de Parcerias 

Graduada pela Faculdade de Medicina Veterinária e Zootecnia da Universidade de São Paulo onde 
também obteve o título de mestre. Trabalhou na área comercial por 4 anos e, em seguida, residiu na 
Holanda por 5 anos onde se graduou em Negócios, Logística e Administração pela Arnhem 
Business School . Nos 3 anos seguintes viveu na Espanha, retornando ao Brasil em 2013, desde 
então é voluntária do INATA. Com crescente interesse pela Medicina Veterinária Comportamental 
iniciou o Doutorado pela FMVZ-USP no final de 2020 com um projeto de pesquisa sobre cães  
coterapeutas.

Evelyn Sue Kato - Responsável pelo controle de vacinas e exames 

Veterinária pela Unesp de Botucatu, trabalhou mais de dez anos com Educação Ambiental, 
licenciou-se em Biologia e Pedagogia e hoje é professora de classe com especialização em 
Pedagogia Waldorf - Ensino Fundamental pela Faculdade Rudolf Steiner.

Comportamento animal

Sara Favinha e Leonardo Ogata

Fundadores da Tudo de Cão. Juntos desenvolveram a Metodologia Tudo de Cão, uma metodologia 
especialmente desenvolvida para o treinamento de animais, baseada nos princípios e leis de 
aprendizagem e alicerçada na ciência do comportamento. Hoje a Metodologia Tudo de Cão é tida 
como referencia de adestramento positivo no Brasil, alcançando resultados excelentes com uma 
técnica apurada e respeito aos cães e suas famílias.
Para saber mais acesse: https://www.tudodecao.com.br/fundadores
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Governança Institucional

O Inataa possui um modelo de governança institucional, que leva em consideração as 
diretrizes do estatuto social vigente bem como as exigências do Novo Marco Regulatório do 
Terceiro Setor. Para garantir que todos os seus processos estejam de acordo com a 
legislação vigente no Brasil, contamos com a assessoria especializada em nas seguintes 
áreas:

Assessoria jurídica e terceiro setor

A Rede Papel Solidário é uma organização sem fins lucrativos composta por profissionais 
nas mais diversas áreas especializados no terceiro setor, responsável atualmente por:

- Diagnóstico e acompanhamento sobre documentação legal da Organização e 
apresentação dos resultados

- Análise do Estatuto Social para adequação ao Marco Regulatório do Terceiro Setor – 
MROSC, análise das Atas de Assembleia Ordinária e Extraordinária da - Organização 
garantindo adequações de forma ágil e eficiente

- Elaboração de documentos constitutivos seguindo a legislação correspondente a área de 
política pública predominante na Organização

-Acompanhamento online do processo de registro em Cartório

- Elaboração de pareceres jurídicos do 3º Setor

- Elaboração de acordos contratuais, e/ou alteração de regime interno, termos de parceria

- Análise e encaminhamentos necessários para inscrição da Organização junto aos 
conselhos municipais da criança e adolescente, da Assistência Social, da Saúde, da 
Educação, do Meio Ambiente, da Cultura entre outros.

Responsável:  Dra Paula de Oliveira Mello - OAB/SP 262.277
https://redepapelsolidario.org.br/

Administrativo/Contábil/Fiscal

Já nesta área contamos com os serviços da empresa Quality Associados que atua a mais de 18 
anos prestando serviços nas áreas de consultoria e assessoria contábil, tributária, trabalhista, 
administrativa e financeira.

Atualmente, é uma das principais empresas de prestação de serviços administrativos 
especializada no atendimento de Entidades do Terceiro Setor e Educacionais do Brasil. Sendo 
responsável pelos setores:

- contábil - contabilização mensal da movimentação financeira e gera mensalmente relatórios 
contábeis para auxiliar na tomada de decisão da organização. Segue a ITG 2002 que normatiza 
a contabilidade no terceiro setor   

- fiscal/paralegal - Executa a rotina mensal de apuração de impostos diretos e indiretos e demais 
obrigações. 

- trabalhista e rh - Faz todo o processamento de folha de pagamento e processos internos de RH.

- administrativo/financeiro - gerencia os processos de pagamentos e recebimentos, 
planejamento e acompanhamento de execução de orçamento e geração de relatórios, provendo 
informações para decisões estratégicas da organização.

https://www.qualityassociados.com.br/
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Voluntariado

Desde a sua fundação, o INATAA vem enfrentando grandes desafios para manutenção de 
suas atividades e desenvolvimento de técnicas e modelos de gerenciamento, que lhes 
sejam próprias e adequadas aos trabalhos que desenvolvem.

Com o objetivo de garantir a eficiência e efetividade dos projetos sociais desenvolvidos 
pelo Instituto, investimos na profissionalização da área com a contratação de uma nova 
responsável técnica.

Fernanda Garcia - psicóloga técnica e responsável pelo setor de voluntariado 

Psicóloga pela Universidade Presbiteriana Mackenzie, formada em Terapia de Aceitação 
e Compromisso pelo IBAC, atua como psicóloga clínica adulta, acompanhante terapêutica 
e tutora em casos de desenvolvimento atípico e dificuldades de aprendizagem em cri-
anças e adolescentes e atua como pesquisadora em violência sexual e suicídio no Ambu-
latório de Impulso Sexual Excessivo e Prevenção dos Desfechos Negativos Associados ao 
Comportamento Sexual (AISEP) do Instituto de Psiquiatria da Faculdade de Medicina da 
Universidade de São Paulo (IPq HCFMUSP). Participou do capítulo “Terapia Assistidas 
por Animais” da futura Coleção de Clínica Psiquiátrica do Ipq HCFMUSP que será lançado 
no próximo ano. 

No setor de gestão de voluntários foi criada uma atualização geral de dados dos voluntári-
os de acordo com a Lei de Proteção de Dados (n lei), além da unificação e sistematização 
de informações acerca das visitas como: frequência, lista de presença, lista de espera e 
presença em treinamentos de novos voluntários, sistematização de termos e informações 
sigilosas. 

Todas as ações e campanhas realizadas pelos voluntários durante este ano foram organi-
zadas pelo setor de gestão de voluntários junto à diretoria do INATAA. 

Foi realizada a primeira palestra de treinamento para novos voluntários online que contou 
com quatro encontros para treinamento, aproximação e sensibilização dos novos vol-
untários acerca das  IAAs. 

Este setor foi o responsável pelo contato direto e de referência aos voluntários após os 
monitores e para os monitores antes da diretoria, a fim de tornar o fluxo de demandas de 
voluntários e monitores mais direcionadas e com referência de contato dentro do institu-
to. Neste sentido, este setor também foi responsável pela organização de eventos, pro-
moções, gincanas, treinamentos e encontros com voluntários junto à diretoria do INATAA.

A criação e supervisão de conteúdos para as redes sociais também foram realizados pela 
gestão de voluntários em 2022. 

Monitores 

Sonia  Ferreira, Mauro Junior, Juliana Herr e Fatima Neves

Os monitores são responsáveis pela referência e comunicação dos voluntários com as  instituições visita-
das pelos voluntários e atuam na organização de campanhas e ações junto ao gerenciamento.

Adestradores 

Lisa Mitui
Andrea Yuki
Bruna Menezes

Voluntários

54 voluntários e 19 cães coterapeutas, sendo 16 cães ativos e 3 cães em treinamento. 
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Parceiros 

Para cuidar do bem-estar dos cães coterapeutas o INATAA conta com parceiros 
em diversas áreas:

17


